
 

 

 
 
 
SILVEIRA, ROCHA E HELD ADVOGADOS 
 
 
CÓDIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE PROFISSIONAL 
 
 
Introdução 
 
Este Có digó de Cónduta e Integridade Prófissiónal (ó Có digó) afirma ó cómprómissó dó 
Silveira, Rócha e Held Advógadós (ó Escritó rió) e de tódós ós seus cólabóradóres, sejam 
só ciós, advógadós, integrantes da a rea administrativa óu estagia riós, sem exceça ó, cóm ó 
exercí ció de suas atividades sempre de fórma e tica, í ntegra e prófissiónal, cóm respeitó a s 
leis e regulamentós vigentes.  
 
O nóssó Có digó e  de cumprimentó óbrigató rió e e  ó guia para a cónduta de tódós aqueles 
direta óu indiretamente vinculadós aó Escritó rió, devendó ser a base dó relaciónamentó 
cóm clientes, fórnecedóres, autóridades pu blicas e a sóciedade em geral (Terceirós), 
estandó tódós cómprómetidós em manter intócada a reputaça ó dó Escritó rió. 
 
O Có digó na ó abrange tóda e qualquer eventualidade. Se situaçó es especí ficas na ó fórem 
expressamente cóbertas, ós princí piós e valóres declaradós neste Có digó devem ser 
defendidós atrave s dó exercí ció dó bóm sensó e bóm julgamentó, sempre em 
cónfórmidade cóm as nórmas aplica veis. Póre m, nada neste Có digó tem cómó óbjetivó 
interferir em direitós óu liberdades estabelecidós pór lei óu de qualquer fórma restringi-
lós. 
 
Tódós ós cólabóradóres dó Escritó rió e terceirós devera ó ter acessó fa cil e plenó 
cónhecimentó deste Có digó, que tambe m se encóntra dispóní vel nó endereçó eletró nicó 
www.slvrlaw.adv.br.  
 
Este Có digó e  de aplicaça ó integral, imediata e perene, devendó ser revisadó sempre que 
necessa rió. 
 
 
Nosso Padrão de Conduta 
 
O Escritó rió adóta e exige que sejam adótadós ós mais elevadós padró es de e tica, 
integridade e transpare ncia em quaisquer atividades a ele vinculadas. Tódós ós 
prófissiónais dó Escritó rió óu que cóm ele se relaciónam devem ler e cónhecer este 
Có digó, utilizandó-ó cómó ó nórte órientadór das suas atividades e decisó es, sendó tódós 
igualmente respónsa veis pór sua aplicaça ó pra tica.  
 
Nenhum prófissiónal dó Escritó rió esta  isentó da óbservaça ó destes princí piós e valóres e 
ningue m esta  autórizadó a abrir exceçó es na aplicaça ó dó cónteu dó deste Có digó, pór mais 
privilegiada que seja a pessóa óu a situaça ó em ana lise. A respónsabilidade pór viver este 
Có digó nó dia a dia e  de tódós ós prófissiónais direta óu indiretamente vinculadós aó 
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Escritó rió. Eles sa ó respónsa veis pór implementar estes princí piós, atuar em 
cónfórmidade cóm eles e mónitórar ó seu cumprimentó. 
 
Qualquer viólaça ó a este Có digó, real óu pótencial, deve ser relatada de bóa-fe , e tódós ós 
relatós sera ó rigórósamente investigadós. Em casó de cómpróvada na ó-óbserva ncia dós 
princí piós e valóres estabelecidós pór este Có digó, pór aça ó óu ómissa ó de qualquer 
prófissiónal direta óu indiretamente vinculadó aó Escritó rió, sera ó tómadas açó es 
própórciónais aó descumprimentó, a serem decididas pelós só ciós patrimóniais de acórdó 
cóm a legislaça ó vigente, que pódera ó chegar aó desvinculamentó dó prófissiónal das 
atividades dó escritó rió e a  adóça ó das medidas legais cabí veis e pertinentes em face dó 
envólvidó, cónfórme ditarem as circunsta ncias. 
     
Nenhum terceiró óu prófissiónal dó Escritó rió sófrera  represa lias pór relatar suas 
preócupaçó es e ningue m sera  criticadó óu punidó pór qualquer situaça ó adversa óu perda 
de negó ciós resultante dó cumprimentó dós princí piós e valóres previstós neste Có digó.  
 
 
Obediência à Lei 
 
Tódós ós prófissiónais dó Escritó rió devem atuar cóm e tica, integridade, bóa-fe  e de 
acórdó cóm a legislaça ó e regramentós aplica veis. O Escritó rió tem ó cómprómissó de 
prevenir a pra tica de ilegalidades, prótegendó a livre cóncórre ncia, respeitandó ós direitós 
humanós, prótegendó ó meió ambiente, prótegendó infórmaçó es pessóais e de negó ciós, 
garantindó a inviólabilidade da interaça ó entre advógadó e cliente, rechaçandó ó 
pagamentó de vantagens indevidas e evitandó quaisquer óutras viólaçó es da e tica e 
integridade córpórativas. Sempre que qualquer requisitó legal óu nórmativó aparentar 
estar em cónflitó cóm ó cónteu dó deste Có digó, sera  aplicadó ó crite rió mais rigórósó 
dentre ós cónflitantes. 
 
 
Respeito às Pessoas e Responsabilidade Social 
 
O Escritó rió esta  cómprómetidó em óferecer cóndiçó es de trabalhó seguras e sauda veis, 
em um ambiente livre de discriminaça ó, asse dió, intimidaça ó óu cónstrangimentó, ónde 
haja respeitó pela dignidade da pessóa humana e cónfiança mu tua. 
 
Tódós ós que se relaciónam cóm ó Escritó rió, direta óu indiretamente, sa ó tratadós de 
fórma justa e igualita ria, sem distinça ó quantó a etnia, classe sócial, idade, atividade, 
órientaça ó sexual, identidade de ge neró, apare ncia fí sica, religia ó, órigem, estadó civil, 
deficie ncia óu ópinia ó pólí tica, inclusive em prócessós seletivós, demissó es, prómóçó es, 
premiaçó es, benefí ciós óu treinamentós, que devem sempre ser baseadós nó me ritó de 
cada indiví duó. 
 
O Escritó rió repudia ó usó de trabalhó fórçadó, infantil óu em desacórdó cóm ós direitós 
humanós próclamadós internaciónalmente, estandó cómprómetidó em estimular e 
enriquecer as habilidades de cada indiví duó visandó seu plenó desenvólvimentó. 
 
O Escritó rió esta  cómprómetidó cóm a próteça ó e a preservaça ó dó meió ambiente e 
sempre buscara  minimizar ós eventuais impactós adversós de suas atividades cóm ó usó 
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raciónal, respónsa vel e sustenta vel de recursós. Na ó sera  tóleradó ó desperdí ció de 
recursós naturais óu de bens utilizadós peló Escritó rió, tais cómó a gua, papel, alimentós 
e energia ele trica, que devem ser utilizadós sempre visandó ó menór impactó póssí vel. 
 
 
Respeito aos Clientes 
 
O Escritó rió óbedece integralmente a regulamentaça ó dó exercí ció da advócacia, 
cónfórme ós ditames da OAB - Ordem dós Advógadós dó Brasil, dó Estatutó da Advócacia 
e seu Regulamentó e dó Có digó de E tica e Disciplina da OAB. Na defesa dós interesses de 
seus clientes, ós prófissiónais dó Escritó rió devem atuar cóm respeitó, hónra, dignidade e 
cónscie ncia dó cara ter essencial e indispensa vel da advócacia, defendendó ós direitós dós 
clientes cóm lealdade, independe ncia, transpare ncia, veracidade, decóró, hónestidade, 
dignidade e bóa-fe . 
 
Os prófissiónais dó Escritó rió atuara ó sempre da fórma mais eficiente, integrada e 
cóórdenada póssí vel, alócandó ós recursós necessa riós para atender a s necessidades 
especí ficas dós clientes cóm excele ncia, devendó deter a ma xima cómpreensa ó dós 
negó ciós dós clientes e de suas particularidades.  
 
Enquantó vinculadós aó Escritó rió, ós prófissiónais exercem representaça ó limitada a atós 
privativós de advógadós. Nenhum prófissiónal pódera  atuar cómó administradór de 
sóciedades pór sólicitaça ó de clientes, tampóucó aceitar póderes ad negotia óu para 
representaça ó da sóciedade em atós pró priós de só ciós óu administradóres.  
 
 
Proteção de Informações dos Clientes 
 
Pór padra ó, ó Escritó rió trata tódas as infórmaçó es relaciónadas direta óu indiretamente 
aós seus clientes cómó cónfidenciais, independentemente dó meió tangí vel óu intangí vel 
que as cóntenha. Apenas tera ó tratamentó na ó cónfidencial aquelas infórmaçó es assim 
expressamente classificadas pelós clientes. 
 
O Escritó rió se cómprómete a adótar as melhóres pra ticas de mercadó e a tecnólógia 
adequada para a próteça ó de infórmaçó es em seus prócedimentós de circulaça ó, retença ó, 
próteça ó e descarte de dadós, apenas cómpartilhandó infórmaçó es que sejam 
estritamente necessa rias cóm pessóas autórizadas a utiliza -las em uma necessidade 
genuí na.  
 
Os prófissiónais vinculadós aó Escritó rió sa ó próibidós de utilizar as infórmaçó es 
relaciónadas a clientes para qualquer fim que na ó ós própó sitós legí timós especificadós 
peló cliente óu cónfórme exigidó pór lei. 
 
 
Proteção de Dados e de Informações Pessoais 
 
O Escritó rió respeita a privacidade de dadós e infórmaçó es relaciónadós a pessóas 
naturais, adótandó a visa ó de que qualquer infórmaça ó relaciónada a uma pessóa, 
identificada óu identifica vel, cónsiste em um dadó pessóal. Destarte, ó Escritó rió cóleta 
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infórmaçó es pessóais sómente dentró dós termós legais e quandó absólutamente 
necessa rió para ó exercí ció dó seu mister, dispónibilizandó tais infórmaçó es apenas para 
aqueles que póssuem uma finalidade legí tima para dete -las óu utiliza -las e exigindó ó seu 
armazenamós seguró e apenas peló tempó estritamente necessa rió. 
 
Para a próteça ó dós interesses dó Escritó rió e de tódós que cóm ele se relaciónam, ós 
equipamentós eletró nicós de quaisquer espe cies, meiós de armazenamentó de 
infórmaçó es fí sicós óu eletró nicós e rede de tra fegó de dadós adótadós para fins 
exclusivamente prófissiónais pódera ó ser inspeciónadós e ter quaisquer cónteu dós 
inadequadós remóvidós a qualquer tempó. Os prófissiónais dó Escritó rió na ó devem ter 
expectativas de privacidade e segredó nó usó de equipamentós, meiós de cómunicaça ó e 
sistemas de infórmaça ó dispónibilizadós peló Escritó rió para suas atividades, cujó usó 
deve ser para fins estritamente prófissiónais.  
 
 
Proibição de Uso Indevido de Informações Privilegiadas 
 
Os prófissiónais direta óu indiretamente relaciónadós aó Escritó rió sa ó próibidós de 
utilizar infórmaçó es privilegiadas a que tenham acessó para cómprar óu vender tí tulós 
móbilia riós (açó es, participaçó es e derivativós óu spreads relaciónadós), sugerir a 
terceirós que ó façam, óu divulgar infórmaçó es, verdadeiras óu falsas, cóm ó intuitó de 
manipular ó preçó de valóres móbilia riós negóciadós publicamente. 
 
Infórmaçó es privilegiadas sa ó infórmaçó es sensí veis que na ó esta ó dispóní veis aó pu blicó 
e que um investidór cónsideraria impórtantes para decidir cómprar óu vender tí tulós 
móbilia riós, tais cómó prójeça ó de resultadós, previsó es de negó ciós, nóvós pródutós 
relevantes, incidentes, lití giós relevantes, tratativas cóm ó rga ós reguladóres, substituiça ó 
de executivós, aquisiça ó de nóvós negó ciós, fusa ó, alienaça ó óu reestruturaça ó, dentre 
óutras. 
 
 
Combate à Corrupção 
 
O Escritó rió e tódós ós prófissiónais a ele vinculadós na ó óferecem óu aceitam, direta óu 
indiretamente, nenhum tipó de pagamentó que póssa caracterizar subórnó óu vantagem 
indevida, seja na esfera pu blica óu particular, visandó influenciar decisó es óu óbter 
quaisquer benefí ciós óu ganhós para si, para seus clientes óu para terceirós. Nenhum 
cómpórtamentó que póssa ser sequer cónfundidó óu interpretadó cómó subórnó e  aceitó 
óu autórizadó. Ofertas indevidas, explí citas óu implí citas, devem ser rejeitadas de planó e 
imediatamente repórtadas. 
 
Em suas interaçó es, tódós devem deixar claró, interna e externamente, que ó Escritó rió 
na ó tólera a pra tica de córrupça ó em nenhum ní vel, sób nenhum pretextó. Situaçó es que 
envólvam funcióna riós pu blicós sa ó especialmente delicadas, sendó próibidó ó 
óferecimentó de presentes, benefí ciós, favóres óu pagamentós de quaisquer espe cies a 
funcióna riós pu blicós para a pra tica de atós na ó previstós em lei óu para a facilitaça ó óu 
agilizaça ó de prócedimentós sób suas respónsabilidades. 
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Combate à Lavagem de Dinheiro 
 
Os prófissiónais dó Escritó rió se cómprómetem a manter cónstante atença ó a sinais que 
remetam a  lavagem de dinheiró durante suas atividades, tais cómó pedidós atí picós de 
clientes óu terceirós em relaça ó a  móvimentaça ó de valóres óu bens, transaçó es 
financeiras envólvendó paraí sós fiscais, alterna ncia cónstante de titulares e cóntas 
banca rias para a repetiça ó de transaçó es financeiras óu cómerciais ide nticas, pagamentós 
feitós de fórma na ó usual óu em dinheiró vivó, recebimentó de valóres ale m dós previstós 
óu cóntratadós, desencóntró de dadós entre dócumentós e ó valór das transaçó es a que 
eles se referem, pagamentós feitós de fórma integral óu antecipada, quandó na ó previstós 
nós termós nórmais dó negó ció, dentre óutrós. Quaisquer destes sinais óu assemelhadós 
devem ser imediatamente repórtadós. 
 
O Escritó rió esta  cómprómetidó em verificar a situaça ó regular, dó póntó de vista 
financeiró e sócieta rió, dós terceirós cóm ós quais se relacióna na cónsecuça ó de seus 
óbjetivós cóntratuais, excluindó dó seu ról de parceirós aqueles que tenham 
fundamentadó envólvimentó cóm pra ticas ilí citas. 
 
 
Combate ao Conflito de Interesses 
 
Nenhum prófissiónal, direta óu indiretamente vinculadó aó Escritó rió, deve buscar 
ganhós óu vantagens, para si óu para terceirós, atrave s dó mau usó de seus cargós e 
atividades, devendó atuar sempre nó legí timó interesse dó Escritó rió, dós seus clientes e 
demais partes relaciónadas. 
 
Qualquer prófissiónal que na ó se sinta independente, isentó e desimpedidó ó suficiente 
para tómar a melhór decisa ó póssí vel para dada situaça ó, devera  passar tal atividade a 
óutró prófissiónal dó Escritó rió. Na ó sendó issó póssí vel, a atividade devera  ser rejeitada. 
 
A perda da isença ó para decidir nó melhór interesse dó Escritó rió, de seus clientes e 
demais partes relaciónadas póde vir de situaçó es cómó interesses financeirós, parentescó, 
amizade óu inimizade, negó ciós pessóais, participaçó es sócieta rias, interesses amórósós, 
pósiçó es pólí ticas, dentre óutrós fatóres semelhantes, que devem ser identificadós e 
evitadós. 
 
A cóntrataça ó de terceirós óu fórnecedóres peló Escritó rió deve se basear em crite riós 
te cnicós e prófissiónais, mantendó-se livre de real óu pótencial cónflitó de interesses. 
 
 
Combate à Concorrência Desleal 
 
O Escritó rió na ó admite a infraça ó de própriedade intelectual e ó usó de infórmaçó es 
cónfidenciais de terceirós, incluindó cóncórrentes, fórnecedóres e clientes. Se e quandó 
necessa rió, ó Escritó rió cóleta e utiliza infórmaçó es que sa ó de dómí nió pu blicó e cujó usó 
e  recónhecidamente permitidó. Qualquer infórmaça ó cónfidencial óbtida na ó 
intenciónalmente sera  tratada cóm sigiló, transpare ncia e exclusiva e diretamente cóm seu 
titular. 
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Os prófissiónais vinculadós aó Escritó rió sa ó próibidós de plagiar trabalhós de óutrós 
prófissiónais, fazer usó na ó autórizadó de softwares e praticar quaisquer viólaçó es de 
própriedade intelectual. Tóda a própriedade intelectual nascida da atividade dós 
prófissiónais vinculadós aó Escritó rió e  de titularidade deste e na ó deve ser 
cómpartilhada cóm terceirós sem autórizaça ó. 
 
Aó engajar-se em trabalhós em cólabóraça ó cóm terceirós, ó Escritó rió exigira  cóntrató 
firmadó cóm cla usulas que estabeleçam e prótejam ós direitós de própriedade intelectual 
e garantam a liberdade de usó dós resultadós. 
 
 
Combate a Práticas Anticompetitivas 
 
Nenhuma atividade que póssa resultar em restriça ó a  livre cóncórre ncia óu a  livre 
iniciativa sera  tólerada peló Escritó rió. Os prófissiónais a ele vinculadós na ó devem se 
engajar em trócas de infórmaçó es, cónversas óu trabalhós que tenham pótencial de 
transmitir óu óbter indevidamente infórmaçó es cónfidenciais e cómercialmente sensí veis 
de terceirós.  
 
O Escritó rió na ó participa de atividades tendentes a  fixaça ó óu limitaça ó de valóres de 
hónóra riós e divisa ó de clientes pór categórias óu territó riós, bem cómó na ó admite 
sugestó es de bóicótes a clientes óu fórnecedóres. Casó algum prófissiónal vinculadó aó 
Escritó rió se envólva em uma situaça ó em que temas cóncórrenciais sensí veis póssam ser 
discutidós indevidamente, ele deve interrómper a situaça ó óu se retirar dó lócal 
imediatamente, de fórma óstensiva, e fazendó cónstar em quaisquer registrós póssí veis a 
sua retirada. 
 
Os trabalhós feitós em cónjuntó cóm escritó riós cóncórrentes devera ó ser 
detalhadamente descritós em cóntrató e a tróca de infórmaçó es entre ós prófissiónais 
envólvidós deve se dar exclusivamente dentró dós óbjetivós declaradós. 
 
 
Presentes e Entretenimentos 
 
O Escritó rió entende que, culturalmente, a hóspitalidade tem papel pósitivó na cónstruça ó 
das relaçó es cóm clientes, fórnecedóres e terceirós. Póre m, ela na ó deve abrir espaçó para 
abusós, gerar cónflitós de interesses óu ser utilizada cómó meió de exercer influe ncia 
indevida para receber cóntrapartidas. Assim, presentes em geral e entretenimentós cómó 
refeiçó es, participaçó es em eventós, treinamentós, viagens, dentre óutrós, devem ser 
utilizadós cóm parcimó nia, exclusivamente dentró de um cóntextó cómercial óu 
prófissiónal legí timó e de fórma na ó rótineira. 
 
O Escritó rió na ó óferece óu recebe presentes óu entretenimentó que envólvam 
funcióna riós pu blicós óu membrós de suas famí lias, nem quaisquer presentes de altó 
valór, extravagantes, em dinheiró óu algó equivalente, de nenhuma pessóa fí sica óu 
jurí dica cóm ele relaciónada. A óferta e ó recebimentó de córtesias córpórativas devem 
ser simbó licós, singelós e jamais vinculadós a favóres, recómpensas, vantagens indevidas 
óu intença ó de cóntrapartida. 
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Antes de óferecer óu receber presentes óu entretenimentó, ós prófissiónais dó Escritó rió 
devem se certificar de que tal ató na ó vióla leis, regulamentós óu có digós de e tica e 
cónduta aplica veis a s partes envólvidas, e nenhuma óferta deve ser feita óu aceita em 
cóncómita ncia cóm a negóciaça ó de cóntratós óu hónóra riós. Tódós ós prófissiónais dó 
Escritó rió esta ó autórizadós a rejeitar ófertas de presentes e entretenimentó que lhes 
causem qualquer cónstrangimentó, ainda que de tal ató resulte alguma cónseque ncia 
adversa óu perda de negó ciós.   
 
 
Precisão em Registros e Informações 
 
O Escritó rió esta  cómprómetidó cóm a manutença ó de registrós í ntegrós, va lidós, córretós 
e cómpletós de suas atividades prófissiónais e financeiras. Assim, seus prófissiónais 
devem lançar, tempestivamente e nós sistemas adequadós, infórmaçó es verí dicas sóbre 
suas atividades, incluindó tóda a dócumentaça ó de supórte dispóní vel. Na ó sera  tólerada 
a fraude óu manipulaça ó indevida de infórmaçó es nós sistemas dó Escritó rió, 
independentemente dó interesse óu valór envólvidó, devendó ós registrós fí sicós e 
eletró nicós descrever e refletir, cóm precisa ó, a natureza das transaçó es a eles 
córrespóndentes. 
 
O fórnecimentó de relató riós e infórmaçó es peló Escritó rió a seus clientes, a auditóres, a 
ó rga ós reguladóres óu a óutras partes interessadas, sempre se dara  dentró dós ditames 
legais, cóm transpare ncia, precisa ó e cómpletude. Tódós ós dadós e infórmaçó es sera ó 
mantidós í ntegrós e prótegidós peló perí ódó que a lei determinar. 
 
 
Relações com Terceiros 
 
O Escritó rió esta  cómprómetidó em estabelecer relaçó es cómerciais e prófissiónais 
mutuamente bene ficas e duradóuras, e espera que pessóas óu empresas cóm as quais se 
relacióne adótem princí piós e valóres cómpatí veis cóm ós declaradós neste Có digó. 
As relaçó es cómerciais e prófissiónais dó Escritó rió sera ó sempre fórmais e cóbertas pór 
cóntrató cujas cla usulas cóntemplem a óbservaça ó dó cónteu dó deste Có digó. O Escritó rió 
na ó efetua pagamentós a terceirós em nóme de seus clientes óu que na ó sejam cóbertós 
pór expressa cla usula cóntratual.  
 
 
Marketing Ético e Comunicação Externa 
 
O Escritó rió esta  cómprómetidó cóm as regras legais sóbre própaganda e marketing de 
serviçós advócatí ciós, próduzindó apenas publicidade discreta, infórmativa e mantendó a 
sóbriedade em suas atividades publicita rias. 
 
Na ó e  admitida a publicidade enganósa, sensaciónalista, que póssa induzir ó cliente aó 
erró, que utilize expressó es óu imagens atentató rias a  dignidade da advócacia, que 
prómeta resultadós óu que sirva para a captaça ó indevida de clientes, inclusive cóm 
liberaça ó óu aviltamentó de hónóra riós. 
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Nenhum prófissiónal vinculadó aó Escritó rió póde se manifestar publicamente acerca de 
questó es internas óu situaçó es envólvendó clientes, fórnecedóres óu terceirós 
relaciónadós aó Escritó rió sem estar expressamente autórizadó a faze -ló. Quandó utilizar 
redes sóciais óu espaçós virtuais e quiser manifestar sua ópinia ó pessóal, ó prófissiónal 
vinculadó aó Escritó rió deve deixar claró que se trata da sua visa ó particular da situaça ó, 
sem nenhum ví nculó cóm suas atividades prófissiónais. 
 
 
Atividades Políticas, Doações e Patrocínios 
 
O Escritó rió na ó apóia óu cóntribui cóm partidós óu agentes pólí ticós. Casó seus 
prófissiónais desejem assim próceder, devem faze -ló de fórma pessóal, cóm seus pró priós 
recursós, em sua esfera privada, sem envólver ó nóme dó Escritó rió e sempre fóra das 
depende ncias deste, evitandó qualquer sugesta ó de ví nculó cóm suas atividades 
prófissiónais. 
 
Nenhuma dóaça ó óu patrócí nió de qualquer natureza, feitó pór prófissiónais dó 
Escritó rió, independentemente dó seu destinata rió, pódera  ser vinculadó aó Escritó rió 
sem que istó esteja expressamente autórizadó. O Escritó rió repudia a utilizaça ó de 
dóaçó es óu patrócí niós visandó influenciar indevidamente a aça ó óu ómissa ó de entes 
pu blicós óu privadós.  
 
 
Meios Para Solucionar Dúvidas e Reportar Preocupações 
 
Os prófissiónais dó Escritó rió te m a óbrigaça ó de cómunicar viólaçó es óu pótenciais 
viólaçó es a este Có digó, mesmó que na ó haja certeza dós fatós óu cómpróvaçó es 
dócumentais, pódendó tambe m faze -ló de módó anó nimó. Ningue m sera  criticadó óu 
sófrera  represa lias pór tómar esta iniciativa. Quaisquer clientes, fórnecedóres e terceirós 
tambe m pódera ó relatar suas du vidas e preócupaçó es quantó aó cumprimentó deste 
Có digó. 
 
Para infórmar uma situaça ó, encaminhe uma mensagem eletró nica para 
cómpliance@slvrlaw.adv.br óu fale cóm um dós só ciós dó Escritó rió, aquele cóm quem 
vóce  se sentir mais cónfórta vel. 
 
Tódas as infórmaçó es recebidas sera ó verificadas minuciósamente e cóndutas indevidas, 
se cómpróvadas, sera ó devidamente sanciónadas nós termós da lei. 
 
Se assim ó desejar, qualquer prófissiónal dó Escritó rió pódera , sem pre via autórizaça ó, 
relatar a s autóridades cómpetentes quaisquer situaçó es que entenda serem cóntra rias aó 
aós princí piós e valóres declaradós neste Có digó, estandó livres de qualquer crí tica óu 
represa lia pór faze -ló. 
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